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Datenschutzerklarung — TITAN

Veroffentlicht am 29. November 2019 / aktualisiert im Feb 2024

Bei TITAN Containers A/S Zweigniederlassung Osterreich [in der Folge
"TITAN”/”wir”/”uns” /”unser(e)“] sind Datenschutz und Vertraulichkeit von hoher Prioritdt. Diese
Datenschutzerklarung legt Leitlinien fir die Verarbeitung von Kunden- und Lieferantendaten durch
TITAN fest und stellt lhnen jene Informationen zur Verfligung, auf deren Erhalt Sie gemall dem
anwendbaren Datenschutzrecht berechtigt sind. Sie miissen die Datenschutzerklarung lesen, bevor Sie
Ihre personenbezogenen Daten an TITAN Ubermitteln.

1. Datenverantwortlicher und Kontaktdaten
Datenverantwortlicher fiir Ihre personenbezogenen Daten ist:
TITAN Containers A/S Zweigniederlassung Osterreich
Adresse: Ostbahnweg 13, 1220 Wien
ATU69696947
E-Mail: at@tcmail.eu

Telefon: +43 142 40 156

2. Artenvon personenbezogenen Daten
Folgende personenbezogenen Daten kdnnen von uns gesammelt werden:

- lhr Name

- lhre E-Mail-Adresse

- lhre Telefonnummer

- lhre Adresse

- Geburtsdatum

- Mit Ihnen geflihrte Korrespondenzen

Ihre personenbezogenen Daten werden in einem oder mehreren der folgenden Falle erhoben:

- Im Falle von per E-Mail, per Telefon, liber das Kontaktformular auf der Website von
TITAN (https://titancontainers.at) oder auf dem normalen Postweg an uns gerichteten

Anfragen
- Bei Ersuchen um eine Angebotslegung
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3. Verwendung von personenbezogenen Daten

Die personenbezogenen Daten kdnnen zu den folgenden Zwecken erhoben und verwendet
werden:

- Um lhre Gber das Kontaktformular auf der Website von TITAN (https://titancontainers.at)
gesendete Anfrage zu beantworten
- Um einen Vertrag mit lhnen abzuschlieRen

- Um Sie als Kunden zu registrieren

- Zur Einhaltung der geltenden gesetzlichen Bestimmungen

- Zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung rechtlicher Anspriiche vor Gericht
- Zur Rechnungslegung und Inkasso

4. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

Unsere Rechtsgrundlagen fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir die oben
genannten Zwecke sind:

- lhre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 6 Abs. 1) a)
DSGVO)

- Vertragserfillung in Zusammenhang mit dem Erwerb von Produkten oder
Dienstleistungen (Art. 6 Abs. 1) b) DSGVO)

- Unsere gesetzlichen Verpflichtungen als Datenverantwortlicher (Art. 6 Abs. 1) ¢) DSGVO)

- Ein berechtigtes Interesse daran, Servicemeldungen aussenden und mit lhnen
kommunizieren zu kdnnen (Art. 6 Abs. 1) f) DSGVO)

- Ein berechtigtes Interesse daran, rechtliche Anspriiche vor Gericht geltend zu machen,
auszuiben oder zu verteidigen (Art. 6 Abs. 1) f) DSGVO)

5. Weitergabe an andere Datenverantwortliche und Ubermittlung an Datenverarbeiter

Zur Erflllung der oben genannten Zwecke kdnnen wir Dritten Zugang zu lhren personenbezogenen
Daten gewahren, welche auf Grundlage eines Vertragsverhaltnisses mit TITAN relevante
Dienstleistungen erbringen, wie etwa IT-Provider / Wartungspartner. Solche Dienstleistungserbringer
werden personenbezogene Daten entsprechend den abgeschlossenen
Datenverarbeitungsvereinbarungen ausschlielSlich gemals unseren Anweisungen verarbeiten.

Neben den oben angegebenen Punkten gilt generell die Regel, dass lhre personenbezogenen Daten
ohne lhre Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben werden. Unter bestimmten Umstanden und im
Einklang mit dem geltenden Recht kann es jedoch vorkommen, dass wir lhre personenbezogenen
Daten an Polizei, Rechtsanwilte, Gerichte, staatliche Behorden, potenzielle Kaufer, sowie an
verbundene Unternehmen weitergeben mussen.

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an solche Datenverantwortliche oder Datenverarbeiter
weitergegeben, die ihren Sitz auBerhalb der EU bzw. des EWR haben.
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6. Léschungvon personenbezogenen Daten

Wir werden lhre personenbezogenen Daten |6schen, sobald wir diese nicht langer zur Verarbeitung fir
einen oder mehrere der oben dargelegten Zwecke benétigen. Die personenbezogenen Daten werden
im Allgemeinen flr die Dauer von 3 Jahren ab Beendigung eines Geschaftsverhaltnisses gespeichert.
Rechnungsdaten werden bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht (derzeit grundsatzlich 7 Jahre)
gespeichert. Die Daten kdnnen jedoch fiir einen langeren Zeitraum in anonymisierter Form verarbeitet
und gespeichert werden.

7. Cookies

Wir verwenden Cookies auf unserer Webseite. Weitere Informationen zur Verwendung von Cookies
finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie unter dem folgenden Link: https://titancontainers.com/gl/about-

us/privac
8. Sicherheit

Wir haben SicherheitsmalRnahmen getroffen, um sicherzustellen, dass unsere internen
Verfahrensablaufe den festgelegten Sicherheitsstandards sowie geltenden rechtliche Bestimmungen
entsprechen. Wir bemiihen uns, die Qualitdt und Integritat Ihrer personenbezogenen Daten zu
schitzen. Wir haben interne Vorschriften zur Informationssicherheit, die Anweisungen und
MaRnahmen zum Schutz lhrer Daten vor Vernichtung, Verlust oder Anderung, sowie gegen
unberechtigte Weitergabe und unberechtigten Zugang, bzw. Kenntniserlangung liber diese enthalten.

9. lhre Rechte

- Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten einzusehen, die wir Uber Sie
verarbeiten (Auskunftsrecht).

- Sie haben das Recht, gegen die Erhebung und Weiterverarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns Widerspruch zu erheben.

- Sie haben — mit gesetzlichen Ausnahmen — das Recht auf Berichtigung und Loschung Ihrer
personenbezogenen Daten.

- Sie haben das Recht, von uns eine Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

- Unter bestimmten Umstdanden kénnen Sie auch die Aushdndigung einer Kopie von lhren
personenbezogenen Daten, sowie die Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an
einen anderen Datenverantwortlichen — soweit dies technisch machbar ist — verlangen
(Datenilbertragbarkeit).

- Sie haben jederzeit das Recht, eine erteilte Einwilligung zur Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis zum Zeitpunkt des
Widerrufs durch uns erfolgte Datenverarbeitung bleibt durch den Widerruf unberihrt.
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10. Fragen oder Beschwerden

Sollten Sie irgendwelche Fragen zu dieser Datenschutzerklarung haben oder eine Eingabe auf Auskunft,
Widerspruch, Berichtigung, Loschung, Einschrdnkung, und/oder Datenlbertragung (sofern im
letztgenannten Fall nicht ein unverhaltnismaBiger Aufwand verursacht wird) an uns richten wollen,
kontaktieren Sie bitte

TITAN Containers A/S Zweigniederlassung Osterreich
Adresse: Ostbahnweg 13, 1220 Wien
E-Mail: at@tcmail.eu

Telefon: +43 142 40 156

Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns gegen
das geltende Datenschutzrecht verstoRRt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche in einer anderen
Weise verletzt worden sind, besteht die Moglichkeit, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu
beschweren. In Osterreich ist hierfiir die Datenschutzbehérde zustindig.

11. Anderungen an der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, von Zeit zu Zeit Anderungen an dieser Datenschutzerkldrung
vorzunehmen. Im Falle einer Aktualisierung wird das Datum im oberen Teil der Datenschutzerklarung
entsprechend abgedndert. Die zu jeder Zeit giltige Datenschutzerklarung wird unter
https://titancontainers.com/gl/about-us/privacy abrufbar sein. Wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet

sind, werden wir Sie im Falle von Anderungen per E-Mail verstiandigen.
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